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ACDO. No. 121/07/2016
L eIl REE. DN/CP]/CAG/SE/mmch
TEE
DIRETTORIO NAL T
DEL BENEMERITO
CUERPO VOLUNTARIO DE BOM3PROS DE GUATEMALA

CONSIDERANED
Que con fundamento en el articulo 171 iaciso a} de ia Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala fue creado el decreto 81-87 c=l CONGREéO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, LEY
ORGANICA DEL BENEMERITO CUERPO /LUNTARIO DE BOMBEROS DE GUATEMALA.

CONSIDERANDO
Que es necesario crear un Reglamr;'éil_t.c.) q,_ue' rezule las relaciones entre los BOMBEROS
VOLUNTARIOS en EL BENEMERITO CUSTPO VOLUZ TARIO DE BOMBEROS DE GUATEMALA vy, que
para el efecto se norme y organice lo relativo a la prestacion de servicios, atribuciones,

funciones, derechos y obligaciones, asi'como las faitas y procedimientos disciplinarios dentro de
la institucion.

" PORTENTO

Bajo lo regulado en el numeral 2. del é'i‘::'cﬁ'lc';-‘s,;y

ejercicio de las facultades que le confiere el
numeral romano Xl del articulo 9, #mbos ‘dé la” LY ORGANICA DEL BENEMERITO CUERPO
VOLUNTARIO DE BOMBEROS DE GUATEMALA, Derrto 81-87 del CONGRESO DE LA REPUBLICA
DE GUATEMALA, gue entre otras estabiece como  atribucion del DIRECTORIO NACIONAL el

poder emitir y reformar los reglamen_tbs y normas in-i:'ernas; integrado como corresponde.
ACUERDA:

: '"—-1 rtsr "el si-_glt':ii.ie':-nte:
REGLAMENTC #A‘Rﬁ‘ﬁg:jnﬁ'ﬁ;»:ﬂos VOLUNTARIOS
D i
Disfa;céggq:q,&ﬁs*;&;émERALes
. CAPITULG 1
OBJETO, Fm';}.«';ubl}{n;r AL;".AE'QCE DE LA NORMA

ARTICULO 1. OBIETO. El presente rezlamento tis
la LEY ORGANICA DEL BENEMERITG CUERPQ
establecer las normas que regulan laf rest

1e por objeto desarrollar las disposiciones de
_NTARIO DE BOMBEROS DE GUATEMALA y
___»ervicios dentro de esta institucion por parte
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de sus miembros, adscritos como Bom:eros Voluntartos, desde su ingreso en las filas de la

institucion, hasta causar baja, firmada 18] pr%m‘=r .Comandante mediante resolucién emitida

por el Directorio Nacional, con b ‘ocedlmzentos prescritos dentro de este

reglamento.

ARTICULO 2. ALCANCE DE LA NORIVIA. Las nom"as disposiciones y preceptos que contiene el
presente Reglamento son de obser ::nc;a ge. al-y, de cumplimiento obligatorio para el
personal Voluntario que ostente cualculer grado

quuco y cargo, sin excepcion alguna.

ARTICULO 3. FINALIDAD DEL REGLAMENTO Las msposauones contemdas dentro del presente
ira y Reglamentos de Beneméritc Cuerpo

Reglamento son complementarias sl Ley -Orgi
Voluntario de Bomberos de Guatema'@ hcacmn es obligatoria, siempre gue no sea

contraria a la Naturaleza, Fines y los giin

e 5HS fines, ejercer funciones, establecimientos
sus efectivos, el sistema disciplinario del

ARTICULO 4. PRINCIPIOS. Para cumpiimie
de estructura organizacional vy, de empgﬁ’
Benemérito Cuerpo Voluntario de’ Bomber s de ;suatemala es jerarquico y, se basa en los
principios fundamentales de dlsctplma obedlencm a los superiores y respeto mutuo.

CAPITU LO ‘l

ORGAWS ? AUTGR!DAD MAXIMA

organos que integran el Benemérito Cuerpo

Junta Nacional de Oficiales

Directorio Nacional

Consejo Nacional de Region '
Consejo Técnico Nacional
Consejo de Seguridad y Preveig

Tribunal de Honor

w N @ ow opw NP

b

Compafiias y Secciones Técnic

Escuela Nacional de Bombe:r"d's‘;

o

ARTICULO 6. AUTORIDAD MAXIMA. La autondad maXIma del Benemérito Cuerpo Voluntario de
Bomberos de Guatemala, la constituye la Junta hacmnal de Oficiales, la que estara integrada

por los miembros del Directorio Mz 1ona| tos D;rectores y Jefes de Compafifas legalmente
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reconocidos y en funciones en el pals Sera pres:dxda por el Presidente del Directorio Nacional,
Comandante Primer lefe y deméds mlambros del Dnrectono Nacional.

a)

b)

c)

TUIO N,

DEFINICIONES 1L APORTANTES

BOMBERO VOLUNTARIO. Es fto‘ud ; mUJer que preste sus servicios dentro del
BENEMERITO CUERPO VOLU5 O DE BOMBEROS DE GUATEMALA, sin percibir
remuneracion o sueldo, qu‘_, s¢ritos @ una compafiia y cumplan con las
obligaciones de la misma seglin
Reglamento. ;

ey Organlca de la Institucion y el presente

BOMBERO PERMANENTE. Es-i i5do hombre o mujer que preste sus servicios dentro del
BENEMERITO CUERPO VOLUi‘JTARiO DE BO WIBERQS DE GUATEMALA, en virtud de un
contrato de trabajo y que a cambm qe SUS ¢ =e;v:cios teciben remuneracion o sueldo.

W
T u('.

El Bombero Permanente podra adscnbwsn a una compafifa tal y como lo establece el
articulo 4 de la Ley Organica prl BCVE

BOMBERO ACTIVO. Son todu ;aq eiios que han sido dados de alta como Bomberos
‘ilados, que se encuentren en el ejercicio de
i c_ntes, que estén adscritos a una compafifa u

que sin importar la edad, hait =2
de las filas de la mstituciér_‘.:“,
Bombero Voluntario, y coﬂ",_' "consn:le cion meritoria de acudir a sus respectivas
compaiifas sin la obligacion dﬂl'

facultades fisicas y volxtwas posmlllte:\ realizar, ostentando la calidad de Licenciados

efectuar turnos, Unicamente en las actividades que sus

del Servicio.

honorarios.
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f} PERSONAL ACTIVO DE RESERVA Son aquellsa que se nombran por razén de su profesion
vy que ingresan con el grado ¢ de reserva que eI Reglamento respectivo determine y sélo
podran activar en lo relativo .3 materi s de s competencna gozando de los derechos y
obligaciones del personal actw : vo‘luntar mxceptuandose el beneficio del Seguro de

Vida, y no podrén prestar servi
g) MIEMBROS VOLUNTARIOS ASIAILADOS:
grados por razén del cargo qq'-n-ocqp;ﬂﬁ@‘ﬁﬂg seran validos tinicamente por el término

Son todos aquellos a los gue se les confieren

de su ejercicio.

¥ if

GRADOS JERARQUECOS Son In* que; se comm ren de conformidad con la Ley Orgénica de

i) SIGLAS. Las siglas que identif':?ar'
Guatemala, en el presente reglamentc serén las siguientes: BCVBG a la que

indistintamente se le denomlnara ity .on o El Cuerpo.

k) PERSONAL VOLUNTARIO O GU&B_
Voluntarios Activos, adscritos zn la

[} PERSONAL PERMANENTE O

/ARDIA' PERMANENTE. Es el conjunto de Bomberos
Permanentes. : 1

m

—_—

MIEMBROS. Son miembros d"‘l”BCVEiG 'tggfgas aquellas personas gue se encuentran
registradas en La Institucién, 2 quienes s
sin perjuicio de afectar su gra 0 Jerarquicr‘ o rargo

1es denominard en algunos casos, Elementos,

n} LIBRO DE CONOCIMIENTO‘{; Este ) 'contendré folios sellados y numerados
correlativamente y serd au*crlzado ‘exciusivamente por la Secretaria Ejecutiva del
cuerpo, para dejar constanci ctividades desarrolladas, sucesos y novedades que
se deban reportar diariamentsien’el turr 2. :: obllgacmn de la Junta de Oficiales de cada

compafiia gestionar este docu*wento :

o) REGISTRQ DE ASISTENCIA A TU ‘ocumento autorizado por el departamento

de personal del Cuerpo, 0 cofﬁb_se“_f!" i noriiine en el futuro, para dejar constancia de la

asistencia a turnos de cada e'fec:ti\_f.q Es ohiigacidn de cada junta de oficiales gestionar

Pdginad'de’24
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p) REGISTRO DE ASISTENCIA A ACT IV}DADE E< ol documento autorizado por la Junta de
esustencxa a sesiones generales, practicas y

. Oficiales, para dejar constancic
actividades propias de 13 com;ﬁamg. Grtiagi

g) LIBRO DE ACTAS: Este libro con’-cen-cii;é foitos sellados y numerados correlativamente y
sera auterizado excluswamenre ‘por ‘la Secretaria Ejecutiva del BCVBG, para dejar
constancia de las actividades y sucesos rras importantes gue se deban reportar por la
Junta de Oficiales de cada COIT},J ;

Hosique cada Junta de Oficiales de cada compaiiia
Fe! cumplimiento de sus actividades en la

r} LIBROS AUXILIARES: Son todos a
considere necesarios para eL.-ci:Jr,r feolts

prestacion de servicios.

DEL INGRESO A LA INSTITUCION

1. Haber egresado de la Escueia N‘acmnal:de Bomberos Voluntarios, cumpliendo con los
requisitos establecidos en la- Ley Orgamca ‘del Cuerpo y el Reglamento de la Escuela
Nacional de Bomberos. f

2. Quedar adscrito en una de las romp,_ ifas establecidas cuya asignacion haya sido avalada
mediante resolucién del DITF’CEIMIU Nmonal y emitida por la Escuela Nacional de

Bomberos Voluntarios. el

irectorio Nacional o quien los represente en el acto

4. Haber cumplido el penodo de prueba,de seis meses, siendo el encargado la Junta de
!'departamento de personal la admisién definitiva

en las filas.
G

ARTICULO 9. NOMBRAMIENTO., Es atrlbuu

de altas y bajas de los efectivos por cone! i) EFeE departamento de personal, en la forma que

_OlRREEl | et
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prescriben los Acuerdos, Estatutos ¥ Regla!"_ ‘ ~on |a participacion de las Juntas de Oficiales

() M
a donde pertenezcan y del Tribunal de Honor en los,casos sometidos & su consideracion.

No se le daré tramite a las solicitudes de relngreso a Ios efactivos que hayan sido dados de baja
por faltas o expulsados de la instituciéﬁ" ‘exceptian de estos casos las personas que sean

dados de baja por renuncia.

ARTiCULO 10. RANGOS. Llos Bombéi'os. 98’ podran optar a los siguientes gradas
jerarguicos: A 1

a) Oficiales superiores: Mayor Ill, 1l y:i gp b‘er'c;s
b) Oficiales subalternos: Oficial lII.;-_!t omberos
c) Galonistas: U1, Ly L. '

d) Bomberos Voluntarios de: Tercera, S‘eg" 2y Primera clase.

ARTICULO 11. GRADOS EFECTIVOS. So gradcs jerarquicos conferidos por la Escuela
Nacional de Bomberos Voluntarios © mediante: recolucion del Directorio Nacional, segin lo
prescrito en el Reglamento de Ascensos. Seran 'exclusivamente obtenidos por los bomberos de

carrera que hayan egresado dela Escueia Nac:onal de Bomberos Voluntarios.

ARTICULO 12. GRADOS ASllVIILADOS Som o5 ‘arados conferidos por el Directorio Nacianal al

personal activo, asimilados o de reserv "'erds a la Ley Organica y la reglamentacion

correspondiente.

o

COMPAR{AS Y.JUNTAS DE OFICIALES

ARTICULO 13. INTEGRACION. El Benemaq erp"o Voluntario de Bomberos de Guatemala,

estara conformado por Compafiias y §=osme$ttémcas para su desenvolvimiento.

jHel

RO

Las Compafifas estaran integradas por {o_ ‘entos adscritos a las mismas, las que elegiranala
Junta de Oficiales, de conformidad con’ &'Reglamento del Tribunal Electoral de la institucion.

Podran contar con un cuerpo de abes

" Asociacién, y para las establecidas fuera del
municipic de Guatemala, con un Com té oﬁsacmmor "debidamente acreditado.

Compama o Regi6n, y son responsables del
ue se les asigne, y se regiran por su reglamento

escuelanacionaidabomberos@hotmail .com
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}UNTAS DE DFICIALES

ARTICULO 14, FUNCIONES DE LA .lUNTA DE; .OF{CEALES- La junta de Oficiales, representara a su
Compafifa dentro de los aspectos relacronados 3 sy competencia, velard por el uso adecuado Y
disposicién de los bienes con los que; Auenta} medlante los procedimientcs administrativos
establecidos, asi como el correcto funcuonamlentu deja misma.

Lz Junta de Oficizles de cada compéﬁfa:‘ stard bh_fé)’rmada por un Director de Compafifa, un
Jefe de Compa#iia, un Secretario y un TEsorero
son funciones y atribuciones dela Junta_.d" les ias siguientes:

a) Celebrar sesiones ordinarias ue Junta de, Of»males por lo menos una vez a la semana. La
asistencia de los mtegrantes de Ta Junta de Oficiales a las sesiones ordinarias es

obligatoria.
b) Celebrar reuniones mensuaies co

¢} Celebrar reuniones extraordinat_la

d) Conocer las faltas de los eiemeht'oS“y'sa‘n‘c’icnarlas segln su naturaleza y competencia.

ART[CLFLO 15. FUNCIONES DEL DIRECFGR DE CGMPAﬁIA. El Director de la Compafia es la
ST'P v a su autoridad estén subordinados los
la’ na%hra!e?a de su funcion y representa al Presidente

miembros de esta, cuales quiera qdje_
Comandante primer Jefe en su jurisdic

Son funciones y atribuciones del Direciar déiCompaiifa las siguientes:

a) Representar a la compafia an 1era: Comandancia, Directorio Nacional y otras
entidades.

b) Depende y recibe instrucciol s dl &a ‘ de Ia primera comandancia y puede coordinar

acciones con la plena llbertad que' leco
Nacional.

fere su cargo bajo la autorizacién del Directorio

Pagina 7 de 24
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c) Realizar gestiones para el beneﬁao c‘le la m" ma. Las gestiones de carécter internacional
y las que realicen ante altas autor:dade de goblemo, deberan ser del conocimiento
previo del Directorio Nacional. '

d) Convocary presidir las sesiones gga:gqra‘ : de Junta de Oficiales.

e) Promover sugerencias para alcaniar.,

>joras econdmicas 0 de cualquier indole para la
Compaiiia. ;

escrito esa atribucion de represen_ idad, debiendo enviar previamente una copia del
escrito al Directorio Nacional. Exceptuandose las funciones y atribuciones contenidas en

i) Coordinar conjuntamente con ‘el
las escuadras permanentes, lo retac‘:onado al mantenimiento de vehiculaos, inmuebles y

demés enseres propiedad de Ia Compama“"

jFal

des ‘zque le correspondan de acuerdo a la ley

i} Eiercer las demas funciones y _faciuj
orgénica de la Institucion, sus eSHatUTGS Teglamentos y otras disposiciones aplicables.

k) Cumpliry hacer cumplir con reglameritos vigentes, ley orgénica u otros estatutos.
kg8 y i

ARTICULO 16. FUNCIONES DEL JEFE: DE§0MPANIA El jefe de compafiia es la autoridad maxima
en accién. En su ausencia lo sustit y‘é“%ﬁ‘

fo de servicio o el elemento de mayor jerarquia,
excluyéndose de esta norma las compama e la capital, previa notificacion por la via méas

inmediata, segun lo reguiera el caso, con la debsda autonzac;on del Director y Jefe de Compafiia.
i h“ﬂ{) ceioa .

Son funciones y atribuciones del Jefe de Clompar'fia';as siguientes:

el

a) Su subordmacmn dentro dé !a compama‘y en actividades de la compafifa, solo serd ante
‘n: accién, su subordinacién solo serd ante la
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b)

c)

d)

e}

g)

h)

ARTICULO 17. FUNCIONES DEL SECRETARIO. S

a)
b)
c)
d)

e)

f)
gl

h)
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A lac

Establecer los procedimientos péfé 1a eonstante preparacién técnica y fisica de la fuerza

activa. Para el efecto realizaré:_»plaﬁjﬁtéécicnes anuales, semestrales y mensuales de

entrenamiento, capacitacion, superacién e instruccion del personal.
W Conaadie
Convocar, organizar y dirigir los -tu,r_hes&;jiuntarios mensuales, en las compafiias donde

se les cubra el turno a [a guardia permanente, previa autorizacion de la Tercera

Comandancia.

velar por que la Secretarfa de Compafifa actualice constantemente los registros del
a toda actividad, sanciones, bajas, altas,

cion para el expediente individual.

personal, en cuanto

Coordinar junto al Secretario 'dé“ﬁf’é Afa 1a organizacion vy registro de asistencia a
N 3 =

turnos voluntarios.

Liderar y supervisar que los mie s de la compafifa se comporten con disciplina,

moral, cortesia, presentacion, higi

Decidir y resolver los conflictos surgides entre la fuerza activa y de no ser posible una

satisfactoria conciliacion, trasia af“‘}"a\*.léfi?ﬁnta de Oficiales los conflictos.
F % IR

someter a consideracion de"1a"jahtd’ de Oficiales lo relacionado a condecoraciones,
abanderados y escoltas, elementos con capacidad de ascenso O aptitud para optar a
capacitaciones, o cualquier otra distincion

g

AT

€t 2

Es el responsable de organizar M i ia correspondencia recibida y enviada.
Documentar y transcribir lo suceg 1 sesiones, elaborar el acta respectiva.
Responsable de la actualizacion de registros del personal.

Llevar un registro completo s -rdéﬁlﬂado de todos los datos gue conlleven tomar

decisiones efectivas para ia e:;tqdistifa de altas, bajas, condecoraciones, asistencias, etc.
Certificar con la Junta de Oficiales las. actas, acuerdos, resoluciones y correspondencia

emitida.

Mantener actualizados los archives
La elaboracién de circulares, _6ﬁcios informes, constancias o documentos requeridos y
las memorias de la compafiia ;
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ARTICULO 18. FUNCIONES DEL TESGREle £l tesorero es el Unico encargado de la
administracion y resguardo de la caja chitarde tz compaiiia. Llevara un control efectivo de los
bienes de la compafia. Dispondra de la CHJ&Chlca solo con autorizacién de la Junta de Oficiales,
siendo responsables solidariamente. Debe flevar un registro contable del manejo de fondos y
presentar por escrito un informe semariabiaiaijunta de Oficialesy un informe mensual en sesion

ordinaria. S

ARTICULO 19. DEBERES. Son deberes de"-!ua' ' 185 de_‘Oﬁciales las siguientes:

afio, el cual deberd entregarse
Oficiales salientes y entrantes, den
por cualguier faltante se presentara Ia denum:ra correspondiente.

£n esa misma acta, debe deja nstanma de la entrega, a la Junta de Oficiales

entrante, de toda la documenta ‘1a compafia que se haya elaborado durante el

periodo de fa junta de oficiales saliente, bajo o} mismo apercibimiento de sancién como

en el parrafo anterior a éste.

Son solidariamente responsab! e§ 39 E’os Hicnes de la compaftia los miembros de Iz Junta
de Oficiales, @ menos que, alguﬁb*ﬂe Fés miemmbros de la misma haya dejado constancia

de haber dado aviso a las autondadés tompetentes de algiin faltante.
frgins oo

En el caso de las Juntas de Ofnc1ales Reelectés, también deben entregar sus informes
detallados, inventarios y memorias de iabores, mediante acta, ante el departamento
respectivo o ante el Directorio Né ohéf‘ bay'} apercibimiento de ser sancionados.

b) Las Juntas de Gﬁciales en"“fifnct

deducir responsablhdades.

¢} Las Juntas de Oficiales estén obugadas a presentar al D;rectono Nacional, a més tardar,
el tremta de abnl de cada arlo,'"
ot

T ¥
servird para la elaboracion dei P_, \nuzl de Compras del afio inmediato siguiente. El
incumplimiento injustificado gqgg_;izt:g_i‘fé una falta grave y deberd ser sancionada de

conformidad al presente reglamento,
PR TR
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e}

f)

h)

i)

k)
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Las Juntas de Oficiales, administrargniel use de los cupones de combustible y realizaran

un estricto control con el objeto’ glaborar los informes necesarios cuando sean

requeridos.

Las Juntas de Oficiales son responsables de todos los bienes que tenga a su cargo, y los
bienes que sean susceptibles de reglstro adqumdos por la Institucién o por la compaiifa,

inclusive las donaciones, deberdn serre ¢rados en el departamento de inventarios por

la lunta de Oficiales respectiva. .

Las Juntas de Oficiales deben veiar 9_\91: Eas huenas practicas de seguridad de su personal
Race<arias al Director de la Compafifa.

ensualmente, al Departamento de Relaciones

pablicas del BCVBG, por el medio mas mmedlato a su alcance, impreso o en formato

digital, teniendo que solicitar la ronstancna de entrega a dicho departamento.

Es obligacion del Director de Camp'aﬁla y del Jefe de la misma asistir obligatoriamente 2

las sesiones ordinarias y extruordmar as de la junta Nacional de Oficiales que sean

convocadas por el Dlrectono Nacmna! “quedando facultados para delegar su
(B85 niembro de la Junta de Oficiales. Su

representacion por escrita’en’ ™ 0
rib de una llamada de atencién por escrito por

incomparecencia :njustlflcada e
parte del Directorio Nacional.

Es obligacién del Director de Comr}’anfav dél jefe de Compafifa asistir obligatoriamente a
las sesiones ordinarias y extraordtnarias reglonales de conformidad con el Reglamento
del Consejo Nacional de Reglonef i

Las Juntas de Oficiales estén obhgadas an los plazos establecidos en el Decreto nimero
57-2008 del Congreso de la Roaﬂbfrca*é hrindar toda la informacion que le sea requerida
C ja‘iey de Acceso 2 la Informacion Publica. La
Junta de Oflaales que inc um ia ‘esta dlSpOSIC!On se sujetard a las sanciones

a su respectwa compama pD'

Es obligacién de la Junta de O‘:‘iff’lrz'i?es.gcﬁi"anﬁzar por todos los medios posibles, la honra
de la memoria de los bomberos fallecidos. :
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AL N
DE LA JERARQUIA Y £L MANDO

1031
ARTICULO 20. JERARQUIA Y EL MANDQ ka5 or denes e instrucciones que sean emanadas de las
comandancias, giradas a nivel nacionai, d_adé_% én el servicio no son discutibles y se les dara

estricto cumplimiento sin excepcidn alguna:

Las ordenes giradas por medio de I‘Va‘s"_"i‘éfgturas. Generales de Servicio a las regiones
metropolitana y central dadas en opéra'c:"i{}'néﬂé, no son discutibles, y se les dard estricto
cumplimiento sin excepcién alguna. D@_extéhcllélfse ias 6rdenes emanadas al resto de compafiias
de cada region, por el Jefe Gener}il de Séfifibio“ debera hacerse del conocimiento de las
comandancias sobre dichas ordenanzas : :

ki

Las ordenes giradas por medio de. los Jefes: dg--Cempaﬁia de cada localidad, transmitidas

directamente a la fuerza activa de su compafifa,.dadas en el 4mbito de su competencia no son
discutibles, y se les dara estricto cumr.éli_i%'il._ie_ntg?s?n excepcion alguna. En caso que el Director de
Compafifa sea bombero de carrera ¥y tahg‘é un ‘mayor rango efectivo que el Jefe de Compafiia,
éste Gltimo, debera hacer las consuitas fhecesarias al Director de Compafiia antes de tomar
decisiones ante la fuerza activa, siemp’fgf\?_'%:'yando ¢l se encuentre presente, con el fin de no

poner en riesgo al personal bajo su cargt},. por'metive de alguna emergencia extraordinaria.

SHEREEReTy
Sarvicio de cada localidad, dadas dentro de su
cutibles'y se les dard estricto cumplimiento sin

jurisdiccion de cobertura en el servicio
excepcion aiguna.

El despacho de cualquier tipo de servicio ‘en todo el dmbito nacional, por parte de la cabina
i 1At ” " ux -

central, serd tomado como una crde_rr"ex’qrje’*sa y no serd objeto de discusion, acatandose

inmediatamente por parte de la compafifa qie sea asignada. En caso que por error involuntario

- B R AT T . )
se haya despachado un servicio que.par{dls?an;:na; corresponda cubrir a otra compafiia, el
: “debera hacer la coordinacion correspondiente y

telefonista de la compafiia que recibid, lax
juego dar aviso a la cabina central.

El desacato de la presente norma sera's: onada como falta leve, de repetirse una segunda

r . .A ey . . .
vez, seré considerada como falta grave, sin‘perjuicio de las establecidas en las leyes ordinarias
del pais. s i

respetuosas.
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TITULO V

HORARIO DEL SERVICIO

CAPIULO |

JORNADA 'Y HORARIO

ARTICULO 21. JORNADA. Los Bombetéé'VB!th;@foS"estén sujetos a la jornada establecida y

coordinada en turnos de Bomberos Volus
bueno de la Junta de Oficiales. La frecuél
Junta de Oficiales de acuerdo a las necesi

La Junta de Oficiales debera guardar las consid

asignados por el lefe de Compafiia, con visto
faencel rol de turnos deberd ser establecida por la
485 de la Compafifa y atendiendo 2 la cantidad de

misma, debiendo informar al Departamento de

eraciones del caso en lo referente a jornadas y

horarios, a los elementos adscritos a su 'comba'ﬁf'a cue también se desempefian como bombero
permanente, debido a que, su jornaaé [555%51' ‘acts establecida en periodos de veinticuairo
horas de trabajo por veinticuatro horas dé descanso sucesivamente. La misma consideracion se
deberd guardar a los bomberos volunté-;ig;ﬁt-,\;?#laboren en entidad plblica o privada bajo

similares condiciones en las que labora.
debidamente comprobado con documentés’g

“borabero permanente, siempre y cuando esté
¢ 1és respalden.

De lo actuado por las Juntas de Oficiales en estas consideraciones debe quedar por escrito
entregando copia al interesado, concediéndoleiautorizacion para realizar sus turnos fuera de los

horarios establecidos, y quedando obligado todo elemento que sea beneficiado con esta

consideracién, a prestar al menos cuarenta horas de servicio voluntario en cada mes calendario,

en el horario que le sea mas convenierte

horarios de ingreso o salida, por motivos [a

M

En las otras regiones el horario sera establé ido por la Junta de Oficiales de conformidad a las

i . . v Sa COTRID
necesidades en el servicio, debiendo dar avis

cumplimiento.

Las Juntas de Oficiales organizaran 1os turn
:

de lunes a domingo.

cor g s .
o al Departamento de Personal para su estricto
compRas.

vol

£
Bx .5
‘!i\ )
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CAPITULO |

TIEMPO EXTRAORIDINARIO, PERMISOS, TURNO EXTRAORDINARIO Y CASOS ESPECIALES.

ARTiCULO 23. TIEMPO EﬁRAORDfNARlU. Si..bor  dispenibilidad de horario el Bombero
Voluntario desea aportar tiempo extra c.fectwofda servicio, deberd informar al jefe inmediato o

Jefe de Compafiia para su conocimiento.

i
ARTICULO 24. PERMISOS. Los permisos pat
ser solicitados con antelacion de 24 hpréxs‘ Al axceprlon de los casos de emergencias que por su
necesidad imprescindible deberan de-ser. com ntcadas al jefe inmediato o Jefe de Compafifa
dentro de las 6 horas anteriores ‘3l tarhor S Tvo en casos de emergencias debidamente

comprobados que deberan ser opoﬂunaMivé“hm 'n_adrcados

éentarse del turna correspondiente, deberan de

ARTICULO 25. TURNO EXTRAORDINARIO e autorlza al Bombero Voluntario realizar turnos
extraordinarios en cualguier otra compaiifa. del BCVBG, siempre y cuando cumpla con todas sus

obligaciones en la compafiia a la cual e-,t_e ‘adscnto

ARTICULO 26. CASOS ESPECIALES. Los Je‘fes de Compama podran otorgar permiso especial a los
Bomberos Voluntarios hasta por un turng n’ un mismo mes calendario; en caso sea necesario
mas de un permiso en el mismo mes! r;alenda;’;o debera solicitarse por escrito a la Junta de
Oficiales, quienes evaluaran y otorgaran d"_ser procedente un permiso especial. En caso que el
permiso sea por mas de dos meses se gestton 'a a través del departamento de persanal, quien

consultara con el Directorio Nacional, ¥ te esclvera en base a la solicitud y atendiendo la

necesitad.

DERECHQ -‘QBLIGACIONES

CAP%TULO UNICO

DERECHOS ¥ OBLIGACEONES ADQUIRIDOS

-J—_ie

E\'

ARTICULO 27. DERECHOS Y OBLIGACIONES A,_DQUIRIDOS. Los bomberos voluntarios tendran los
siguientes derechos y obligaciones: : ‘
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Derechos:

a) Elegiry ser electos sin ninguna i l m:tacmn de conformidad con el Reglamento del Tribunal
Electoral del Benemérito Cuerpo Voiuntano de Bomberos de Guatemala y el Decreto 81-
87 del Congreso de la Republica de G.L’Jatermala

b) Participar de los beneficios de protecmon b superacion en general vigentes o que en el
futuro se establezcan dentro de Eg_mstituca 5 asi como fuera de ella.

) Vestir los uniformes establecidos y, portar las insignias autorizadas por la Institucion.

d) Ser objeto de homenajes, distincione: y reconocimientos.

e) Optar a los ascensos de grados jerarqulws establecidos en el Reglamento de Ascensas
de la Institucién. Para el efecto deberd haber cumplido con al menos el setenta por
ciento (70%) de asistencia & turnos’y otras actlwdades de su compafiia durante el afic
anterior a someterse a pruebas de, evalw..mn para ascenso; y no haber sido sancionado

por faltas a reglamentos durante ei

f) Podrén ser propuestos por la Iunta, _é»@ﬁciates para ser abanderados y escoltas de la
Institucion, aguellos bomberas ‘voluntarios con un record intachable, que hayan

cumplido con todas las lelgac:ones 4412 funcidn después de tres afios ininterrumpidos.
Y Ov 15

g) Optar a los beneficios otorgados per é1-'RegIamente de Asociacion de Auxilio Péstumo
Bc.nberos de Guatemala, aprobado por le Junta

del Benemérito Cuerpo Voluntario

Nacional de Oficiales.

ado pnr |a Institucién, de beneficio exclusivo para
<bnal de la Guardia Voluntaria y personal de la
ién de actualizar periddicamente los datos del

h) Gozar de un seguro de vida r:an
miembros del Directorio Nacwnai'

Guardia Permanente, con la tnica oblig:

o las persona beneficiarias.

i} Cuando en forma esporadica, ac Ln mlembro de la institucidn le sea imposible liegar a
pernoctar a su lugar de domlcmo o'lugar de destino, podra hacerlo en la compaiiia més
cercana a donde se encuentre, sfempre y cuando solicite permiso con el Jefe de Servicio,
presente su carné del BCVBG genﬁe y: guarde los patrones de conducta que exige el
Cuerpo. El lefe de Servicio esta ?aéﬁitéd;: para realizar un llamado a fa Compafifa donde

pertenece el solicitante pafE! verlflcar que el mismo se encuentre de alta en la
ot

Institucion.
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Fre RN
Tener voz y voto en cualquier toma de dacisiones para el bien comun de los elementos y
su Compafiia. ‘

. 2 Wi o
Ser escuchado y se garantice su.dere¢ de defensa cuando sea acusado de algdn ilicito
o falta que lo involucre. :

Optar a una plaza de trabajo en la Guerdia Permanente seglin requerimientos de las
autoridades correspondientes. L8t

m) Asistir a una practica mensual con todo el personal adscrito en cada compaiiia, practica

n)

o)

P

q)

7

s)

que estara a cargo del Jefe de cada mpafiia; 0 entrenamientos regionales autorizados

por el Directorio Nacional, © pfogramados"pcr parte de fa Escuela Nacional de Bomberos

(R

o sus extensiones en cada Reglon

presentar su carné vigente de la institucion 2l Jefe de Servicio antes de presentarse @
activar en cada turno. R

Presentarse a cubrir los turnos amgnadus y fi fiemar el libro de asistencia del cual deberd
remitirse copia al Departamenro de Personal cuando sea requerido.

cumplir con al menos el setema 'p ento (70%) de asistencia a las actividades de la
compafifa a la que se encuentra adscrn:o La asistencia que hace referencia este articulo
deberd entenderse como el promedm de asistencia a turnos regulares, turnos
voluntarios mensuales, praf‘i.cas bombenies sesiones generales y actividades de
beneficio para la compafiia.

Mantener el uniforme limpio y el calza "c bien lustrado. Por medidas de seguridad, los
hombres deben mantener ei cabelio b:gote bien recortados, la barba completamente
afeitada, y las mujeres mantene pe1o ‘recogido. Evitar el uso de alhajas y portar
grandes cantidades de dinero dur; J;J i

Demaostrar honradez :ntachanle dentro yfuera de la compafifa, siendo ejemplo ante la
comunidad conduciéndose con cortesma rrespeto y educacion.

1,"\ 3
Denunciar ante la Junta de Orznales actos gue atenten contra la buena reputacién de la
Compafiia o de los elementos.de la Institucion,

‘Pagina16ce 24
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t) Utilizar en su uniforme el més reciente grado jerérquico que le fue conferido por la

Escuela Nacional de Bomberos o el Directario Nacional.

u) Mantener vigente en tode mormento é_u.:;ﬁé'rné institucional de identificacion personal, y
en el caso de los pilotos, su licenciade Eﬁﬁdycir tipo A, ydela institucion.

TITULO VI

CAPITULO URICO

'I-'ejzfaf;,-io-s Bomberos Voluntarios tienen prohibido
Asi mismo, utilizar el uniforme, distintivos,

ARTICULO 28. PROHIBICIONES. Por su na
participar en actividades politicas partidistas
emblemas y bienes propios de la institu;'i'én, ra heneficio personal o con ningtn otro fin que
los establecidos en la Ley Organica, Regléﬁ%g ‘:t’_bs'y- demas disposiciones. Es prohibido usar el

uniforme, o los implementos de éste, tua_‘ndb se psté en servicio.

ARTICULO 29. PROHIBICION DE RECA AR, Se prohibe a las Juntas de Oficiales realizar
recaudaciones cuando cuenten con: . rite pro-compafiia o asociacién legalmente
constituidos. !
ARTICULO 20. PROHIBICION DE VENDER. Se pronibe a los miembros de la institucién vender,
ceder y/o enajenar los bienes de la institucion,.se exceptian los casos sstablecidos en el articulo
12 de la Ley Orgénica de Benemérito Cilerpo V_é;‘!untario de Bomberos de Guatemala.

ARTICULO 31. PROHIBICIGN DE DAR saié.hﬁsjum;as de Oficiales, no podrén dar baja a ningdn

. . * P ."-I 3 Frogaant R . . .
miembro de |a institucién, solamente haran el tramite para el efecto ante el Directorio Nacional.

ARTICULO 32. PROHIBICION DE COM .COMPARIA. Los comités pro-compafiia 6
asociaciones, tienen prohibido interferir

servicio y en las disposiciones de la Junta de
Oficiales, debiendo cumplir lo estipulaa

cglamento respectivo. -

e

REGIMEN DISCIPLINARIO

CLCARITULO L

escuelaﬂactanaidebombercs@hotmail,com
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ARTICULO 33. FALTAS. Constituyen’ faitaS' la! accsones u omisiones en gue incurran los
miembros del cuerpo previstas en este: reg{amemta y sancionadas como tales, sin perjuicio de
las establecidas en los demds reglamentos" ig tes de la institucion.

La responsabilidad disciplinaria es m\;epené nte ‘de la responsabilidad Penal y Civil que se

determine conforme a la legislacion ordmana

ARTICULO 34. CLASIFICACION DE LAS FAl‘EAS_. { a5 faltas, segun su gravedad, pueden ser:
a) Leves e e
b) Graves,y

c) Gravisimas.

ARTICULO 35. FALTAS LEVES. 501 faltaﬂevesil'.-“":

a) Lainobservancia de las obhgacsones conter;sdas en el Titulo V! del presente Reglamento.

b) Lainobservancia del horario del serv caUsa justificada.
c) La falta de inobservancia de i nes administrativas internas del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Guatemala: :

d) No llenary firmar informes asi com ortes de los servicios requeridos.

e) Lapresentacion al serviciosin cart \te, uniforme y distintivos de la institucion.

f) Ausencia injustificada a su turno-p.o' 'Li'ij dia:

g} Llafaltade revision de las unidades: 1= el servicio.

h) No firmar el libro de asistencia‘éigrf pondients.

i) Chatear dentro de las unidades d i = el servicio.

3y

j} Lano cooperacién con sus demas companeros en los lugares de emergencia.

k) Abandonar la cabina telefénica s 15 \ficacion alguna cuando se le haya asignado la

misma.
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m)

n)

o)

pl

q)

r}

s}

t)
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5 i3 :;‘.u:‘;:,':-')'(""". i . .
Expresarse con lenguaje SOez, sferisive 0 impropio cuando se encuentre en servicio,

sesiones, actividades propias de su compafiia o vistiendo el uniforme de [2 Institucion.
PN P (LU

Utilizar uniformes, © prendas con er.nbllénjasjp' insignias ajenas ala Institucion.
5 TR
Atender visitas personales cuando esién enservicio en |as instalaciones de la compafiia sin

la autorizacién dei Jefe del Servicic.. i

Fumar en los espacios cerrados, dentrode lz compafiia o en los vehiculos de emergencias.

Utilizar de manera irresponsable. 10s equipos electronicos que estan al servicio de la

compafiia.

Reproducir cualguier tipo de material srnografico, obsceno, morboso o inadecuado en
|as instalaciones de la compafiia. iy

Provocar cualquier clase de conflicto entre guardia voluntaria, derivado de una relacion
; e
sentimental entre dos elementos de la fuerza activa.

. permiso del Jefe de Compafila o sin causa

Faltar injustificadamente al ServicT
justificada, durante dos turnos.cOMIEtos ¥ consecutivos en un mismo mes calendario.

Promover gestiones ante au'torii:i'éiaeﬁ‘sufﬁeriores gue por su naturaleza corresponda
canalizar a través de la Junta de Oficiales..

ARTICULO 36. FALTAS GRAVES. Son faltas graves:

a)

b)

S

P 7 8 S

Arrogarse atribuciones que nc ie qo;'r_;fg_sponr_!en y en forma especial en lo relacionado a la
recaudacién de fondos o solicitud de canaciones. Para el efecto todo deberd ser

canalizado por medio de laJunia dé-‘Ofigi,_a_les,

Manifestar cualquier tipo de insubordiﬁéi:ién.

ok e Dl o i e

Portar en su uniforme grado jerarquico que nole ha side conferido por la Escuela Nacional

de Bomberos o el Directorio chmnai,p or.el caso de las Juntas de Oficiales, un grado

asimilado distinto al conferido. <7 = e
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d) No guardar discrecion debida en Jos asuntos gue conace por razon de su funcién.
LLILH pHRE T

e) Lz conducta y los tratos manifiéSta?hen_ e/ discriminatorios, crueles y degradantes en el

ejercicio de su funcian. ;
v

f) Las Juntas de Oficiales o sus integ’r_a_‘i_'{tgs'gque en el ejercicio de sus funciones falten a los
deberes o incumplan obligaciones estipuladas en el articulo 19 del presente Reglamento.

g) Lanegativa al acatamiento de l3s .d,g;pgs;ECIGn'es contenidas en los reglamentos, acuerdos Y
b s

acional de Benemérito Cuerpo Voluntario de

resoluciones que emita el Dire
Bomberos de Guatemala.

h) Interferir en el ejercicio de la*s‘ifmﬂféi hos de los otros cuerpos de s0Corro o permitir la
interferencia de cualquier institucion o-pe ona en el desarrollo de su funcién.

i) La tercera falta leve que se cometa dentro de'un periodo de seis meses, cuando las dos

primeras hayan sido sancionadas.

j) Le falta de respeto debida hiagiéuel'.'pﬂhlica en general, compafieros, superiores y
cubalternos en el desempefio dea funbioh. -

k) Lanegligenciaen el cumpiimie:hto de iij“sg’a"e_ik-:é'res propios de su cargo, establecidos en este
Reglamento y disposiciones creadas ‘pgi’éye% efecto.

{} Desviar las unidades del servi
personales.

m) Conducirse de forma inmoral v/ ‘
discusiones o enfrentamientos ehtré dus'compafieros.

n) Negarse a entregar el inventatjic} de la Compafila a lz Junta de Oficiales entrante o al
Departamento de Inventarios ce fitucion.

ARTICULO 37. FALTAS GRAVISIMAS. Son faltas:gravisimas:

a) Solicitar o recibir dadivas o retribuciones de cualquier naturaleza, a titulo personal.

b} Asistir al turno de servicio en es?‘.ad'q-tde-‘rbriedad o bajo el efecto de estupefacientes 0 en
cualquier otra condicién anormakanglogs, © ingerir los mismos dentro de las instalaciones

ALl L



FUERZA ACTIVA
Telgfono de emergencia 122
Teléfonos: 2232-6205 y 2232 6667

c)

d)

e

i

k)
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del Cuerpo, o vistiendo el Unifofﬁflej'o; portando cualquier clase de distintivo de la
Institucion.

Ingresar o portar armas de fuego, de uso ofenswo y/o defensivo en las instalaciones O
cuando se porte el uniforme respactwo durante el ejercicio de sus funciones.

Reslizar, promover, autorizar O consent«;r actos inmorales que afecten la imagen vy el
prestigio de la Institucion.

Abandonar el puesto de servicio.en horafio efectwo o durante las emergencias, sin causa
justificada o sin permiso del Jefe! de Servacw

Conducir los vehiculos de fa Institucion en estado de ebriedad 0 bajo el efecto de algin
estupefaciente. A P

El elemento que sea sorprendrdmuaeténorando maliciosamente, robando o hurtando
bienes de sus compafieros 0 persqnas»partlculares

La tercera falta grave que se€ cométa rdentro del lapso de un afio, cuando hayan sido

-

sancionadas. o el

El elemento gue sea sorprendido deuerrora‘ndo maliciosamente, robando, hurtando materiales

y/o

equipos del Benemérito Cuerpo \;oluntarlo de Bomberos de Guatemala, serd sancionado de

conformidad a este Reglamento y demas normas de la Institucion, sin perjuicio de fas sanciones

establecidas en las leyes ordinarias dﬂl pajs

ARTICULO 38. SANCIONES. Las falta' qorneu 3
el presente reglamento, sé sancionaran dela

por los miembros de 1a institucién que afecten
iguiente forma:

a) Faltas leves: amonestacién ve: ba 0 escnta

‘AJJ

b) Faltas graves: suspension hasLa po ,se:s meses de servicio.

,r\“ =11

c) Faltas gravisimas: serdn sancidné’dé’sﬁtoh'la haja o expulsion.

ARTICULO 38. AMONESTACION. La arnclnestac:bn consiste en la llamada de atencién verbal 0
escrita que efectda la junta de Oﬁcmles de caua Compama al personal que hace referencia el
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presente reglamento. En cualquiera de los dos casos debe dejarse constancia en el libro de actas
A IR T

de la compafiia.

ERBITOLO N
fog ohe nels

PROCED‘rMIl‘_E»‘NTO DISC!PLINARID

ARTICULO 40. SANCIONES DlSClPLlNARIA_Si_‘-'g.a persona que denuncie una falta grave 0
gravisima de confarmidad al presente 'Reglarﬁemo, debera hacerlo del conccimiento de la Junta
de Oficiales, Director o Jefe de Compafiia, ggr-escﬁtc, informando lo sucedido con el ebjeto de
que en el plazo de cinco dias habiles, ladenuncw 2 gueja sea olevada al Directorio Nacional para
ar el Directorio Nacional procede el recurso de

¢l Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos

que resuelva lo pertinente. Contra lo restielio p
apelacién de conformidad con la Ley Orgérica

de Guatemala.

En caso que el hecho sea constitutivo .dg__d‘é_l‘i_t@ o falta, el denunciante, la persona agraviada, la
Junta de Oficiales, Director © Jefe de Compafifz de forma inmediata, deberd denunciar ante fa
autoridad correspondiente {Ministerio Piblic Policia Nacional Civil}, brindando la informacioén
necesaria para individualizar al o los_f;e?igfjn'sé es

ARTICULO 41 SUSPENSION DEL SERVICIO. Lla Junta de Oficiales, podrd suspender
provisionalmente del servicio al Bombero, u'n;cé_r,io_mientras el Directorio Nacional resuelve en

definitiva la sancién que hace referencia el artic
ARTICULO 42. APELACION. El plazo para oponerse a las resoluciones sancionatorias emitidas

por el Directorio Nacional seré de tres di h_ébiies, contados desde la fecha de la notificacién de

|a sancion, formalizandose por escrito.’

ARTCULO 43. INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCIGN. El plazo establecido en el Articulo anterior,

se interrumpe por la presentacién dé | &ition escrita ante el Tribunal de Honor.

CTTULO X

Eaieldn
PERDJDA DE CALIDAD
POblgaE

PiT

b

Lo UNICO
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B et

ARTICULO 44. RENUNCIA. La calidad de Eb'fnb'e‘fo Voluntario se pierde, cuando después de
presentada, sea aceptada la renuncia por parte de% Directorio Nacional.

ARTICULO 45. BAJA. la calidad de Bombem Vc!untario se pierde por baja emanada del
Directorio Nacional.

También seran motivos de baja:

1) Cero asistencias a turnos en tres ;mé’se inseclitivos; o,

2) No cumplir con el minimo de fita por ciento (50%) de asistencia a turnos en el
lapso de un afio. ! s

consecuencia de haber cometldo faltai‘ gra‘insamas establecidas en este regiamento la
expulsion de un elemento solo podra seraummada por el Directorio Nacional.

D;sposmsowﬁsjswmes Y TRANSITORIAS
'CA‘PtTUEO UNICO
EPIGRAFES Y VIGENCIA

ARTICULO 47. EPIGRAFES. Los Eplgrafes q.ue preneden a cada uno de los Articulos contenidos en
el presente reglamenta, no tienen vaiidez: 1nterpre+atwa y no deben de ser citados con respecto
al contenido y alcance del mismo. }

ARTICULO 48. APROBACION. E! presénte.'Regiamento fue aprobado por la Junta Nacional de

Oficiales, en sesién ordinaria de fecha

'igira Juho de dos mil dieciséis.

ARTICULO 49. DEROGATORIAS. Quedan de
contradigan al presente Reglamentg;

'gadas todas las disposiciones gue se opongan o

“gualg e;r enmienda, ampliacién, aclaracion, reformas y
casos no previstos en los Articulds de pres'nte Reglamento, podran ser resueltos por el
Directorio Nacional.

ARTICULO 50. OTRAS NORMAS. Todos~?‘it§$‘ifq;efﬁés reglamentos vigentes del cuerpo, son de
observancia general y de aplicacion obligatoria en el émbito que regulen.
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ARTICULO 51. VIGENCIA. El presente Regia ell entrara en vigencia 2 los diez dias después de
su aprobacidn, )

Dado en el Campus Central de la Eséiiéi'z:a:;’ ﬁé’é’idﬁal de Bomberos del Benemérito Cuerpo
Voluntario de Bomberos de Guatemala, durante Sesidn ordinaria de Junta Nacional de Oficiales,
en el municipic de San Miguel Petapa, departamiento de Guatemala, a los treinta dias del mes

de julio del afio dos mil dieciséis. COMUNIQUESE ¥ CUMPLASE. 4@4

José Carlos Sierra Morales
Mayor | de Bomberos
Vocal Il y Secretario

COMANDANTE PRIMER JEFE

Mayor | de Bomberos
Presidente

P:égji%{a.‘z—'{l,de 24




